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Sistem perlindungan sosial
Malaysia penuhi piawaian global

e Malaysia membangunkan pelbagai
program mengikut keperluan khusus
setiap peringkat kehidupan rakyat

» Sistem perlindungan sosial Malaysia dibina atas
tiga tonggak utama iaitu bantuan sosial, insurans sosial
melalui caruman wajib pekerja dan intervensi pasaran buruh

leh Prol Madya Dr Mohd Na'eim Ajis
bhrencana@bh.com.my

Apahbila Malaysia menjadi tuan rumsh
Forum Keselamatan Sosial Sedunia
(WSSF) 2025 di Kuala Lumpur bermula
hari ini hingga 3 Oktober ini, ia bukan
sekadar menyambut lebih 1,500 peserta
dari 130 negara.
Malaysia akan memperlihatkan ke-
pmlmhmiahmimmamhuah negara
mslstun

Forum ini berakar daripada kelayaan WSSF
2022 di Maghribi pada Oktober 2022 yang mana.
Ketua Eksekutif Pertubuhan Keselamatan Sosial
{PERKES(), Datuk Seri Dr Mohammed Azman
Aziz Mohammed, dipilih sebagai Presiden [SSA

seperti
lan Wang Simpanan Pekerja (KWSE), Kummﬂnn

Unit Penyelarasan Pelaksannan Jabatan
Menteri (ICU JPM) selaku sekretariat Majlis
Perlindungan Sosial Malaysia (MySPC) bukan

Wang Persaraan (Diperbadankan) (KWAP) serta
Perdana

Sistem perlindungan sosial Malaysia dibina
atas tiga tonggak utama saling berkaitan. Per-
tama, bantuan sosial dibiayai kerajaan menye-
diakan bantuan kewangan dan sokongan barang

asas kepada miskin dan rentan.

Kedua, insurans sosial melalui caruman wajib
pekerja dan majikan melindungi daripada risiko
kehilangan pekerjaan, ksmalangan penyakit,
kecacatan serta usia tua.
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rakyat beralih daripada perlindungan ke

mdmipndamnpehadnan iatlhan

produktiviti
=emula dan subsidi upa

Reka bentuk iniﬁeiiiar plawaian digariskan
Pmmhanﬂumhﬁntamhum{ﬂﬂ}ﬂnﬁt

tubithan Kerjasama dan Pembangunan Ekonomi
(DECD), serta menepati Matlamat /

Lestari (SDG) Pertubuhan Bangsa-Bangsa Ber-

satu (PBB) 1.3 yang menuntut sistem perlindu-
:  sosinl

nen ini dihubungkan secara terancang melalui
MySPC. Malaysia membangunkan pelbagai pro-
gram mengikut keperluan khusus setiap pering:
kat kehidupan rakyat.

Sosial Pekerjaan Sendiri (SE Scheme) di bawah
PEREESO.
Skim sukarela seperti i-Saraan KWSP mem-

[

bolehkan s:mpanan persaraan fleksibel, selaras
dengan skim ‘mikro-pencen’ antarabangsa.

Pekerja menganggur mendapat manfaat
daripada Sistem Insurans Pekeriaan (EIS) vang
bukan sahaja memberi sokongan pendapatan
sementars, malah menawarkan kaunseling peri-
badi dan latihan semula, selari dengan sistem
perimdungan pengangguran moden.

Golongan kurang upaya dan mangsa kemala-

ngan pekerjaan dibantu melalui program Kem-
ballBﬂhm‘;la (RTW) PERKESO yang menggabun-

Wi emas dana persaraan caru-
mmﬂmr KWAP dan Lembaga Tabung

mmﬂanﬁT}.dﬂmwimjsmﬂ
mmm&m tmndglnbal ke arah
sisiem persaraan mapan dan mesra usia.
Kekuatan Malaysia bukan sekadar pada reka
bentuk program, tetapi pada aspek penyampaian.
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__ Penggunaan kecerdasan buatan (AD turut diu-

i untuk meningkatkan pengesanan penipuan,
pemprosesan dan menambah

hbaik pengalaman pengguna, iaitu amalan sudah
fmlgjehm-t sistem keselamatan sosial negara
I

Dengan menanda aras terhadap Garis Pan-
duan ISSA mengenai Tadbir Urus Baik, Kualiti
Perkhidmatan, Teknologi Maklumat dan Komu-
nikast (ICT) serta Pelaburan Dana Keselamatan
Sosial, Malaysin menghantar mesej jelasia
‘berhasrat beroperasi pada standard setara den-

dlhmm sambil menanda jmmda
mmmmaﬁuﬁmﬂm
‘dan rantau lain.




